
FastCRM 客戶關係管理系統 - 說明文件 

文件日期：2009/04/14 

第1頁 

 

按鈕與圖示幫助 

Copyright© 2002-2009 

General Digital Co., Ltd. 

All rights reserved. 

通用數碼股份有限公司  

版權所有，保留一切權利  

按鈕與圖示幫助 

 工具列按鈕： 

  新增一筆資料，快速鍵為 Ctrl+N。 

  開啟查詢視窗(SQB)，快速鍵為 Ctrl+U。 

  開啟檢視視窗(LVB)，快速鍵為 Ctrl+L。 

  顯示附件，快速鍵為 Ctrl+T。 

  搜尋附件，快速鍵為 Ctrl+G。 

  列印報表，快速鍵為 Ctrl+Y。 

  將資料匯出到 Microsoft Excel，快速鍵為 Ctrl+E。 

  儲存目前的這一筆資料，快速鍵為 Ctrl+S。 

  刪除目前的這一筆資料，快速鍵為 Ctrl+D。 

  離開目前的作業畫面，快速鍵為 Ctrl+Q。 

  顯示本程式的幫助檔，快速鍵為 Ctrl+H。 

  移動到第一筆資料，快速鍵為 Ctrl+I。 

  移動到上一筆資料，快速鍵為 Ctrl+J。 

  移動到下一筆資料，快速鍵為 Ctrl+K。 

  移動到最後一筆資料，快速鍵為 Ctrl+M。 

  顯示第一頁的資料，快速鍵為 Ctrl+I。 

  顯示上一頁的資料，快速鍵為 Ctrl+J。 

  顯示下一頁的資料，快速鍵為 Ctrl+K。 

  顯示最後一頁的資料，快速鍵為 Ctrl+M。 

  重新整理，快速鍵為 Ctrl+R。 

 工作區圖示及按鈕： 

 必填欄位、選填欄位圖示： 

 ：表示該欄位為必須填寫並且值唯一不可重複的欄位。 

 ：表示該欄位為必須填寫的欄位。 

 『 』顯示按鈕和『 』隱藏按鈕，用來顯示或隱藏進階的系統功能。 

 『 』顯示輸入區域按鈕和『 』隱藏輸入區域按鈕，用來顯示或隱藏輸入區塊的文本內容。 

 『 』選取所有的項目按鈕，點選此按鈕用來選取清單中的所有項目。 

 『 』取消所有選取的項目按鈕，點選此按鈕用來取消清單中的所有選取的項目。 

 『 』連結到網址按鈕，點選此按鈕用來連結到指定網址。 

 開窗按鈕： 
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在上面的範例圖中，『 』 『 』『 』等三個按鈕都是屬於『開窗按鈕』，分別會開啟對應的

產業別代號視窗、 行業代號視窗及國家代號視窗。 如果使用者有權限可以新增或修改這些代號資料，

會顯示『 』新增和『 』修改的按鈕。 

 『 』為日期選擇按鈕，會開啟『日期快手』的選擇視窗，『日期快手』的選擇視窗有兩種： 

一種是可以挑選日期時間的，如下圖所示： 

 

一種是只可以挑選日期的，如下圖所示： 

 

 『 』為時間選擇按鈕，會開啟『時間快手』的選擇視窗，如下圖。 

 


