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登入系統 

 使用情境： 

當您首次安裝完FastCRM系統後，可開啟主機端或用戶端電腦之IE瀏覽器，輸入FastCRM系統主機端所在之

網址，例如：http://ServerIP/FastCRM﹝ServerIP是指主機的IP位址或者主機的電腦名稱﹞，登入FastCRM系統進

行操作，首次登入FastCRM系統的使用者，可輸入預設的系統管理員帳號及密碼皆為admin。 

 操作說明： 

1、輸入FastCRM系統主機端所在網址 

在主機端或用戶端電腦開啟IE瀏覽器，在網址欄位中輸入FastCRM系統主機端所在網址，點選網址欄位

旁邊的『 』按鈕，或是按下『Enter』鍵即可。如下圖所示： 

 

2、輸入帳號、密碼登入系統 

 2-1、以IE 6.0為例： 

 當用戶端首次連結至FastCRM系統指定之網址時，會出現如下圖所示的畫面： 

 

 此時請您以滑鼠左鍵點擊黃色區域，會彈出如下圖所示的選單，其中有三個選項分別為：【允許

被封鎖的內容】、【有什麼風險】、【資訊列說明】。 

 

 請點選【允許被封鎖】的選項，會出現如下圖所示的畫面，點選『是』按鈕，則自動彈出系統登

入畫面。 

 

http://serverip/FastCRM
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 2-2、以IE 7.0為例： 

 當用戶端首次連結至FastCRM系統指定之網址時，會出現如下圖所示的畫面： 

 

 此時請您以滑鼠左鍵點擊黃色區域，會彈出如下圖所示的選單，其中有三個選項分別為：【暫時

允許快顯】、【永遠允許來自這個網站的快顯】、【設定】及【其他資訊】。 

 

 請點選【永遠允許來自這個網站的快顯】的選項，此時會出現如下圖所示的畫面，點選『是』按

鈕，則自動彈出系統登入畫面。 

 

2-3、當系統自動彈出登入畫面時，請輸入『使用者帳號』及『使用者密碼』，輸入完畢後按下『登入』

按鈕即可。如果您想重新輸入使用者帳號』及『使用者密碼』，可直接點選『清除』按鈕，此時，

系統會清除您原本輸入的資訊。再次提醒您於首次登入系統時，可使用系統管理員帳號及密碼皆

為admin來進行登入的動作。 

 

 如果您輸入的使用者帳號或密碼錯誤時，則系統會出現下列之錯誤訊息。 
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 如果您輸入的使用者帳號和密碼都是正確的，則會出現如下圖所示的畫面： 

 

3、清除範例資料 

 安裝程式設預會安裝具有範例資料之資料庫，如果您不需要範例資料或者系統已經測試完畢要正式線

上之前可執行本系統所提供之『資料庫內容初始化工具』，本工具可協助您將範例資料清除僅保留必要之

系統資料，或者再次重新安裝具範例資料之資料庫。操作方式如下說明： 

 3-1、在主機端電腦之開始→程式集中點選『資料庫內容初始化工具』： 

 

 3-2、歡迎畫面：按下【下一步】繼續執行。 
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 3-3、選擇資料庫初始化項目：點選您所需要的項目後，按下【開始更新】。 

 

A. 資料庫中僅包含必須之系統資料，不包含範例資料。 

B. 資料庫中除了必要的系統資料外，同時包含範例資料。 

 3-4、執行完畢：按下【離開】即結束此工具程式。 
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4、登入系統後的其他功能應用 

 登入系統後的其他作業功能介紹，請參考『新手指南』。 

Help_UserGuide_QuickView.pdf

